
timr Zeiterfassung

Die Komplettlösung für Arbeitszeiterfassung, 
Auftragszeiterfassung und Fahrtenbuch.

www.timr.com

Cropster
Softwarelösungen für Kaffee-Experten

timr
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Cropster GmbH
Sterzinger Straße 1

6020 Innsbruck
Austria

E-Mail: office@cropster.com
Website: www.cropster.com

Sandra Rainer
 Employee Experience Manager

“Mit timr haben wir 
endlich eine State of the 
Art Lösung für unsere 
Zeiterfassung”
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01.
Über Cropster 
und die 
Problemstellung

Über Cropster

Cropster wurde vor 15 Jahren gegründet und hat es sich 
zur Aufgabe gemacht, die Kaffee Industrie weltweit zu 
vernetzen.

Heute arbeiten mehr als 60 Personen verteilt auf fünf 
Kontinenten daran einzigartige Softwarelösungen für die 
gesamte Supply Chain der Kaffeebranche zu entwickeln.

Vom Anbau über die Röstung bis hin zum Café Betrieb - 
ein Tool für alle Prozesse ist der Grundgedanke.

Die Problemstellung

Vor der Einführung von timr wurde die 
Zeiterfassung bei Cropster über Excel 
abgewickelt. 

Der Zeitaufwand für den Monatsabschluss 
sowie die manuelle Kontrolle der Stunden- 
und Urlaubssalden war dadurch  enorm.

Für ein modernes Unternehmen wie Cropster, 
das selbst in der Softwareentwicklung tätig 
ist, war diese Lösung natürlich suboptimal.

Mit dem Einstieg von Employee Experience 
Managerin Sandra Rainer bei Cropster wurde 
die Digitalisierung des HR Managements in 
Angriff genommen.

Im Zuge dessen hat Cropster mit timr  auch die 
Zeiterfassung auf neue digitale Beine gestellt.

Wichtig Kriterien waren dabei einerseits 
die Zeitersparnis in der Verwaltung und 
andererseits das Thema Compliance in punkto  
Arbeitsrecht. 
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02.
Einführung im 
Unternehmen

Die Einführung von timr war smooth & easy

Schnell und reibungslos - so ist die Einführung der timr 
Zeiterfassung bei Cropster verlaufen.

Das Einrichten des timr Kontos war schnell erledigt, da 
Vieles bei timr selbsterklärend ist. 

Bei spezifischen Detailfragen gab es jederzeit schnelle 
Unterstützung durch das Support Team von timr - unter 
anderem über den in timr integrierten Live Chat. 
Zusätzlich gibt es mit der timr Doku auch ein super Self-
Service-Angebot, das als Hilfestellung zur Verfügung 
steht.

Die Mitarbeiter von Cropster haben sich ebenfalls 
sofort zurechtgefunden, da die timr App sehr intuitiv zu 
bedienen ist.  
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03.

Digitale 
Zeiterfassung 
mit timr als 
Lösung

Arbeitszeiterfassung

für die Lohnverrechnung mit PDF 
Stundenzettel per Mausklick.

Mobile Apps

für die Zeiterfassung und 
Urlaubsanträge. 

Überall und jederzeit - auch offline.

Moderne Zeiterfassung per Web und App

Mit der Einführung von timr hat Cropster die Zeiterfassung 
digitalisiert und modernisiert.

Mehr als 40 MitarbeiterInnen erfassen die Arbeitszeit jetzt 
per Start/Stopp in Echtzeit. Viele  nutzen dafür die timr App 
am Smartphone, bei Bedarf steht auch die Webanwendung 
am PC zur Verfügung.

Die Stundenkonten der MitarbeiterInnen sind damit  immer 
aktuell und dazu genauer als vorher.  

Die unterschiedlichen und vor allem flexiblen Arbeitszeiten 
der MitarbeiterInnen lassen sich in timr durch individuelle 
Arbeitszeitmodelle und -regeln abbilden.

Compliance und Flexibilität für die MitarbeiterInnen gehen 
damit Hand in Hand.

Verwendete 
Kernkomponenten 
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04.

Das Ergebnis: 
Zeitersparnis & 
Compliance 

Zeitersparnis in der Verwaltung

Die timr Zeiterfassung hat bei Cropster zu einer enormen 
Zeitersparnis in der Verwaltung geführt.

Der Monatsabschluss und die Kontrolle der Stunden- und 
Urlaubssalden aller MitarbeiterInnen hat vor der Einführung 
von timr einen ganzen Tag gedauert. Jetzt ist das in zwei 
Stunden erledigt. 

Der Monatsabschluss wird einfach per Mausklick erstellt. 

Compliance in punkto Arbeitsrecht

Ein großes Plus ist auch, dass die Einhaltung 
arbeitsrechtlicher Vorgaben mit timr erheblich erleichtert 
wird.

Die entsprechenden Arbeitszeitregeln werden einfach in 
timr hinterlegt und automatisch vom System überprüft. 

Auch die MitarbeiterInnen sehen jederzeit, ob alles passt.

Endlich eine 
State of the Art 
Zeiterfassung

Die Einführung der 
timr Zeiterfassung 
bei Cropster wurde 
auch von den 
Mitarbeitern begeistert 
aufgenommen. 

Diese haben mit timr 
endlich ein modernes, 
zeitgemäßes Tool für die 
Zeiterfassung zur Hand.
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